
 
 

 
รายงานผลการดําเนินการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส

ภายในหนวยงานประจําป พ.ศ. 2567 

 
 

จัดทําโดย 
 
 
 

งานนิติการ สํานักปลัดเทศบาล 
เทศบาลตําบลทุงขาวพวง 

อําเภอเชยีงดาว จังหวัดเชียงใหม



รายงานผลการดําเนินการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
ของเทศบาลตําบลทุงขาวพวง ประจําป พ.ศ. 2567 

มาตรการ/กิจกรรมที่
ดําเนินการ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ หนวยงานที่รับผิดชอบ กําหนดแลวเสร็จ สรุปผลการดําเนินการ
ตามมาตรการหรือ

กิจกรรม 

ผลลัพธ/ความสําเร็จของ
การดําเนินการ 

1. จัดทําคูมือการ
ปฏิบัติงาน 

ปรับปรุงคูมือการปฏิบัติงาน
หรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
และคูมือหรือมาตรฐานการ
ใหบริการ โดยมุงเนนการ
อํานวยความสะดวกและการ
ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน
เพื่อใหผูมาติดตอหรือรับ
บริการไดรับบริการที่รวดเร็ว
กวาที่ผานมา 
นอกจากนี้ หนวยงานอาจ
เผยแพรผลการดําเนินงานที่
แสดงใหเห็นถึงการปรับปรุง 
พัฒนาอย างชั ด เจน  ให
ป ระชาชน รั บทร าบ ใน
รูปแบบตาง ๆ  เชน รายงาน
ผลการดําเนินงานประจําป 
ขาวประชาสัมพันธ แผนพับ 
อิ น โ ฟ ก ร า ฟ ก  ป า ย
ประชาสัมพันธผานเครือขาย
สังคมออนไลน               

ทุกกอง/ฝาย กันยายน 2567 มีการจัดทําคูมือสําหรับ
ประชาชน และปรับปรุง
คูมือมาตรฐานการ
ใหบริการ 

ประชาชนรับทราบขอมูล
เกี่ยวกับใหบริการ และ
ไดรับการอํานวยความ
สะดวก หนวยงานสามารถ
ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน
เพื่อใหผูมาติดตอหรือรับ
บริการไดรับบริการที่
รวดเร็วกวาที่ผานมา   
 



 

มาตรการ/กิจกรรมที่
ดําเนินการ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ หนวยงานที่รับผิดชอบ กําหนดแลวเสร็จ สรุปผลการดําเนินการ
ตามมาตรการหรือ

กิจกรรม 

ผลลัพธ/ความสําเร็จของ
การดําเนินการ 

2. มาตรการจัดทําผัง
ขั้นตอนการใหบริการ 

จัดทําผังขั้นตอนการ
ใหบริการทุกกระบวนงาน
ปละกํากับดูแลการ
ใหบริการใหเขมงวด 
 

ทุกกอง/ฝาย กันยายน 2567 มีการจัดทําผังขั้นตอนการ
ใหบริการ  

เพื่อใหเจาหนาที่
ผูรับผิดชอบแตละงาน 
จัดทําแผนผังขั้นตอน ตอน
ศึกษาไปดวยขณะจัดทํา
แผนผัง จะไดตระหนักถึง
หนาที่ และอํานาจของตน 

3. สรางฐานความคิดการ
แยกแยะประโยชนสวนตัว
และประโยชนสวนรวม 

1. สรางคานิยมที่ดีในการ
ปฏิบัติงาน โดยการอบรม 
และจัดทําเอกสาร
ประชาสัมพันธ 
2. กําหนดแนวทางปฏิบัติ
ในการยืมใชทรัพยสินของ
ทางราชการ 

ทุกกอง/ฝาย กันยายน 2567 ประชาสัมพันธใหความรู
แกพนักงานในเรื่องการ
เปนผูมีสวนไดเสีย เพื่อให
เจาหนาที่ตระหนักถึง
ผลเสียที่จะไดรับเมื่อ
กระทําการโดยเห็นแก
ประโยชนสวนตน 

เจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน 
สามารถแยกแยะประโยชน
สวนตนและประโยชน
สวนรวมได โดยปฏิบัติงาน
โดยคํานึงถึงประโยชน
สวนรวมเปนสําคัญ 

4. ปรับปรุงการทํางาน ให
ทันตอการเปลี่ยนแปลง
ของสังคม 

1.กําชับใหแตละงานแตละ
บุคคล ศึกษาระเบียบ 
กฎหมายที่เกี่ยวของกับ
อํานาจหนาที่ของตน  
2.กําชับใหบุคลากรหมั่น
ศึกษาหาความรู เพื่อ
พัฒนาตนเองอยูเสมอ 

ทุกกอง/ฝาย กันยายน 2567 เจาหนาที่ใชเวลาวางใน
การศึกษาหาความรูที่
เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 
พรอมศึกษาระเบียบ
กฎหมายที่ใชในการ
ปฏิบัติงานใหทันตอ
สถานการณอยูเสมอ 

เมื่อเจาหนาที่ศึกษา
กฎหมายที่เปลี่ยนแปลงอยู
เสมอ เมื่อเกิดขอเท็จจริงก็
จะสามารถปรับเขากับ
สถานการณได และ
สามารถดําเนินการไดอยาง
รวดเร็ว 

 

 



มาตรการ/กิจกรรมที่
ดําเนินการ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ หนวยงานที่รับผิดชอบ กําหนดแลวเสร็จ สรุปผลการดําเนินการ
ตามมาตรการหรือ

กิจกรรม 

ผลลัพธ/ความสําเร็จของ
การดําเนินการ 

5. มาตรการเปดเผยขอมูล
ขาวสารตอสาธารณะ 

1. เจาหนาที่ผูรับผิดชอบ
จัดใหมีขอมูลและนําลง
เผยแพรตอสาธารณชน
ทางเว็บไซตหลักของ
เทศบาลตําบลทุงขาวพวง 
และชองทางตางๆ ของ
อบตฯ เชน Facebook 
เปนตน และจัดใหมี
ชองทางในการแจงเบาะแส
การทุจริต  
2. ติดตามและตรวจสอบ
ขอมูลขาวสารใหเปน
ปจจุบัน 

ทุกกอง/ฝาย กันยายน 2567 1. ปรับปรุงคําสั่งแตงตั้ง
คณะกรรมการประจําศูนย
ขอมูลขาวสารใหเปน
ปจจุบัน 
2. เจาหนาที่ที่เกี่ยวของ 
สงขอมูลใหงาน
ประชาสัมพันธ ดําเนินการ
ประชาสัมพันธการ
ปฏิบัติงานเปนรายวัน 

เว็บไซตของเทศบาลตําบล
ทุงขาวพวง 
มีการอัพเดตขอมูลอยาง
สม่ําเสมอและเปนปจจุบัน 

 

 

 

 

 

 

 

 


